
UCHWAŁA NR XXXIII-97/2026 
RADY MIEJSKIEJ W WOŁOMINIE 

z dnia 30 września 2026 r. 

w sprawie rozpatrzenia wniosku 

Na podstawie art. 18 b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorządzie gminnym (t.j. Dz.U. z 2026 r. 
poz. 662 z późn. zm.)  po zapoznaniu się z opinią Komisji Skarg, Wniosków i Petycji, Rada Miejska 
w Wołominie uchwala, co następuje: 

§ 1. Uznaje się, że wniosek znak WOU.0005.2.2026 Mieszkańca Gminy Wołomin dotyczącego podjęcia 
działań zmierzających do zapewnienia Mieszkańcom spójnej informacji dotyczącej elektronicznego wnoszenia 
pism za pośrednictwem e-doręczeń jest  bezzasadny.                                  

§ 2. Uzasadnienie stanowiska zawartego w § 1 stanowi załącznik do niniejszej uchwały. 

§ 3. Wykonanie uchwały powierza się Przewodniczącej Rady Miejskiej w Wołominie. 

§ 4. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 

 

   

Przewodnicząca Rady 
Miejskiej w Wołominie 

 
 

Aneta Adamus 
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Załącznik do uchwały nr XXXIII-97/2026 

Rady Miejskiej w Wołominie 

z dnia 30 września 2026 r. 

Uzasadnienie sposobu rozpatrzenia wniosku 

Z przedłożonych Radzie Miejskiej w Wołominie wyjaśnień wynika, że od 1 stycznia 2026 r. e-Doręczenia 
stały się podstawowym sposobem komunikacji elektronicznej pomiędzy podmiotami publicznymi 
i niepublicznymi, o ile przepisy szczególne nie przewidują innych form doręczeń. Jednocześnie w określonych 
przypadkach nadal funkcjonuje możliwość korzystania z ePUAP. 

W wyjaśnieniach wskazano również, że funkcjonujące portale rządowe – mObywatel.gov.pl, epuap.gov.pl 
oraz edoreczenia.gov.pl – podlegały w ostatnim czasie zmianom związanym z wdrażaniem nowych rozwiązań. 
Informacje i formularze dotyczące sposobu elektronicznego wnoszenia pism mogą zatem występować w kilku 
miejscach, co wynika z funkcjonowania i zmian wprowadzanych w systemach rządowych, a nie z działań 
Urzędu Miejskiego w Wołominie. 

Ponadto ustalono, że zarówno na ePUAP, w systemie e-Doręczeń, jak i za pośrednictwem portalu 
mObywatel.gov.pl skrzynki Urzędu Miejskiego w Wołominie są widoczne i umożliwiają skierowanie 
korespondencji do Urzędu. W wyjaśnieniach wskazano również właściwe adresy skrzynki ePUAP oraz adres 
do e-Doręczeń. 

Załączona dokumentacja przedstawia sposób wyboru Urzędu Miejskiego w Wołominie jako adresata pisma 
oraz możliwość wyboru właściwej formy jego wysłania. Z poziomu ePUAP możliwe jest skierowanie pisma do 
Urzędu, natomiast przy korzystaniu z portalu mObywatel użytkownik otrzymuje informację pozwalającą 
ustalić, czy w danym przypadku pismo powinno zostać wysłane poprzez e-Doręczenia czy ePUAP. Po 
wysłaniu korespondencji użytkownik ma również możliwość sprawdzenia sposobu jej nadania oraz 
odpowiednich potwierdzeń wysłania. 

Rada wzięła również pod uwagę wyjaśnienie dotyczące funkcjonowania dwóch skrzynek ePUAP. Druga 
skrzynka jest automatycznie dołączana przez właściwe ministerstwo do formularzy udostępnianych 
użytkownikom i nie wymaga podpisu elektronicznego pisma, dlatego nie została wskazana na stronie 
internetowej Urzędu jako odrębny adres do korespondencji. 

W świetle przedstawionych informacji Rada Miejska w Wołominie nie stwierdziła, aby mieszkańcy byli 
pozbawieni możliwości uzyskania informacji o sposobie elektronicznego kierowania korespondencji do Urzędu 
Miejskiego w Wołominie lub możliwości skutecznego wniesienia pisma drogą elektroniczną. Dostępne 
rozwiązania umożliwiają wybór właściwego kanału komunikacji, a ewentualne różnice w sposobie 
prezentowania informacji wynikają również z funkcjonowania i zmian wprowadzanych w ogólnokrajowych 
systemach teleinformatycznych, na które Gmina Wołomin nie ma bezpośredniego wpływu. 

Mając powyższe na uwadze, Rada Miejska w Wołominie uznaje wniosek za bezzasadny. 
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